
ZMIANY ZASAD PRZYJĘĆ KLIENTÓW W URZĘDZIE MIASTA

Utworzono: czwartek, 12 marzec 2020 10:59

Szanowni Państwo,

w związku z zagrożeniem koronawirusem i zaleceniem ograniczania przebywania w zatłoczonych pomieszczeniach, dla

Państwa bezpieczeństwa - w Urzędzie Miasta  w Bolesławcu mogą być wprowadzone czasowe ograniczenia dostępu.

 

Obsługa klientów jest prowadzona w Biurze Obsługi Interesanta , a liczba osób przebywających w nim jednocześnie

może być czasowo ograniczona przez ochronę. Działania te będą dostosowane i zależne od aktualnej liczby

zainteresowanych osób. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o ograniczenie do niezbędnego minimum wizyt w tutejszym

Urzędzie.

Jednocześnie przypominamy, że usługi Urzędu Miasta  w Bolesławcu dostępne są także bez konieczności wychodzenia z

domu. Zachęcamy Państwa  do zdalnego kontaktu z Urzędem:

za pośrednictwem poczty email: umboleslawiec@um.boleslawiec.pl

z wykorzystaniem profilu zaufanego, na adres elektronicznej skrzynki podawczej e-PUAP:/UM

Boleslawiec/skrytka

telefonicznie pod numerem 75 645 64 00

W obecnej sytuacji zachęcam Państwa również do regulowania zobowiązań finansowych wobec Miasta (podatki,

opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi) za pomocą bankowości elektrycznej  przez eUrząd: 

https://epuap.miastoceramiki.eu  lub przelewem internetowym na wskazane konto.
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W przypadku zapytań oraz w sprawach różnych prosimy o kontakt telefoniczny dzwoniąc bezpośrednio do

poszczególnych wydziałów:

- Wydział Mienia i Gospodarki Przestrzennej: 75 64 56 511

- Wydział Spraw Obywatelskich: 75 64 56 544; 75 64 56 547; 75 64 56 541; 75 64 56 491

- Wydział Społeczny: 75 64 56 550; 75 64 56 496

- Wydział Zamówień Publicznych i Inwestycji: 75 64 56 570; 75 64 56 571

- Wydział Finansowo – Budżetowy: 75 64 56 434; 75 64 56 455; 75 64 56 464; 75 64 56 426

- Wydział Organizacyjno- Administracyjny: 75 64 56 411; 75 64 56 414;

- Wydział Rozwoju i Promocji Miasta: 75 64 56 441

                                                                                                     Prezydent Miasta

                                                                                                     /-/  Piotr Roman
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